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Présentation de I'éditeur

Pour vendre plus et satisfaire les internautes, |es e-commercants doivent travailler sur I'optimisation de leurs
taux de conversion. Demain, laréussite des magasins en ligne dépendra aussi bien de |'acquisition de la
clientéle que des moyens engagés pour latransformer. Aussi, ce livre ouvre de nouvelles perspectives pour
I'amélioration des performances du e-commerce et de I'UX & CRO management. Présentation de |'éditeur
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